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I. IDENTIFICAÇÃO 

Código e nome do 

Módulo 

Nome do Conteúdo Total H/A semestre do conteúdo:  

7001 – Introdução ao 

Estudo da Medicina 

Habilidades de Comunicação I 

 

Teóricas: 

10 

Práticas ou Integr.: 

 

 

HORÁRIO e LOCAL DAS ATIVIDADES 

AULAS TEÓRICAS AULAS PRÁTICAS 

10:10-11:50  - CCS 903  

 

PROFESSORES MINISTRANTES (na primeira linha, destacar o professor responsável pela 

elaboração do plano) 

Nome Depto/Centro H/A alocadas 

Teóricas Práticas ou integr. 

Semestre Semana Semestre Semana 

Fabricio Neves Clínica Médica 10 0,55 0 0 

 

PRÉ-REQUISITO (S) – não há 

  

II. OBJETIVOS 

OBJETIVO GERAL  
Promover nos alunos de medicina habilidades básicas de comunicação para o cuidado centrado nas 

relações no seu dia-a-dia e na futura profissão.  

OBJETIVOS ESPECÍFICOS  
⮚ Ao longo das aulas, você deverá tornar-se capaz de: 

✔ Descrever alguns modelos teóricos sobre a comunicação, sua definição e as possibilidades de 

expressão; 

✔ Explicar as características do modelo biomédico e do biopsicossocial; 

✔ Apresentar os desfechos da comunicação clínica centrada nas relações; 

✔ Caracterizar as habilidades de comunicação nas diferentes etapas do encontro centrado nas 

relações; 
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✔ Realizar a primeira parte da consulta relativa à promoção do vínculo e coleta de dados 

psicossociais; 

✔ Realizar a escuta qualificada e descrever como a empatia pode ser expressa; 

✔ Fornecer feedback apreciativo; 

✔ Refletir sobre seu equilíbrio e autocuidado e delinear estratégias para sua promoção; 

 

III. CONTEÚDO PROGRAMÁTICO 

✔ Comunicação verbal e não verbal  

✔ Cuidado centrado nas relações: descrição do processo e ensaio de sua parte inicial com role-play 

em grupos virtuais 

✔ Escuta qualificada; 

✔  Empatia  

✔ Feedback apreciativo; 

✔ Equilíbrio e autocuidado; 

 

IV. METODOLOGIA DE ENSINO / DESENVOLVIMENTO DO PROGRAMA 

Aulas teóricas expositivas dialogadas. A participação dos alunos será estimulada em sala de aula pelo 

relato de experiências de atividades cotidianas envolvendo comunicação, incluindo um exercício escrito 

de simulação de uma anamnese. 

 

V. METODOLOGIA DE AVALIAÇÃO 

✔ A avaliação será contínua e formativa. O conceito final será baseado na correção pelo professor 

com avaliação da qualidade e pontualidade na realização das atividades solicitadas a cada aula. 

✔ Resolução 17/CUn/97 (Regulamento dos Cursos de Graduação da UFSC) 

Art. 69 - A verificação do rendimento escolar compreenderá frequência e aproveitamento nos estudos, os 

quais deverão ser atingidos conjuntamente. 

§ 1o - A verificação do aproveitamento e do controle da frequência às aulas será de responsabilidade do 

professor, sob a supervisão do Departamento de Ensino. 

§ 2o - Será obrigatória a frequência às atividades correspondentes a cada disciplina, ficando nela reprovado 

o aluno que não comparecer, no mínimo, a 75% (setenta e cinco por cento) das mesmas. 

VI. CRONOGRAMA 

Data Horário Assunto ou título da aula Profs  responsáveis 

6/5 10:10 -11:50 Introdução, modelos teóricos de comunicação. 

Comunicação e Possibilidades de expressão. 

Prof. Fabrício 
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10:10 -11:50 A construção do vínculo: escuta, empatia e cuidado 

centrado nas relações. 

Exercício de comunicação médica. 

Prof. Fabrício 
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10:10 -11:50 Comunicação nas mídias sociais. Exercício de 

anamnese.  

Prof. Fabrício 
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10:10 -11:50 Feedback apreciativo 

 

Prof. Fabrício 

10/6 10:10 -11:50 Equilíbrio e autocuidado 

 

Prof. Fabrício 
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